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Content Management - Heute 

§ Zentrale Plattform, um Inhalte zu erstellen und zu pflegen 

§ Zusammenführung von redaktionellen Inhalten, 
Dokumenten, Assets, Services, etc. 

§ Steuerung der Auslieferung auf verschiedene digitale 
Kanäle wie  
§  Öffentliche Webseiten 
§  Intranets und Extranets 
§  Portals 
§  Mobile Devices 
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Content Management - Morgen 

§ Zentrale Plattform unterstützt  
Multi- & Crosschannel Prozesse  

§ Unterstützung von redaktionellen und abhängigen 
Inhalten 

§ Steuerung der Auslieferung auf verschiedene digitale 
Kanäle 

§  Integration von 
§  Web- und Social Analytics 
§  Content Analytics 
§  Semantic Navigation 
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Der Redakteur - Heute 
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§ Erstellt redaktionelle Inhalte 

§ Definiert u. U. die Zielgruppe 

§ Kaum Einfluss auf die Auslieferung der Inhalte 

§ Erhält wenig Rückmeldung auf seine Inhalte 

§ Arbeitet am Desktop/Notebook – in der Regel direkt im 
Unternehmen 



Der Redakteur - Morgen 
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§ Redakteur 
§  redaktionelle Inhalte 
§  erhält Objekt-/Channel abhängige Analysen 
§  kann manuell in Channelprozess eingreifen 
 

§ Channel Manager 
§  Definiert Objekte und Channels 
§  Aktiviert Prozesse für automatisierte Channelprozesse 



GUI - Heute 

§ Browser basierend  

§ Funktionell, auf die Belange der Inhaltserstellung 
abgestimmt 

§ Wenig Möglichkeiten, Dritt-Inhalte zu aggregieren 

§ Wenig Möglichkeiten, Inhaltsdarstellung zu beeinflussen 
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•  GUI - Morgen 
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Die Idee 
Wenn eine Gruppe wie die Open 
Text Usergroup ein ganzes 
Jahrzehnt vollendet, dann ist das 
in dieser vom Wandel geprägten 
Branche wirklich eine große 
Sache. 
Deswegen feiern wir dieses 
Jubiläum am 24. und 25. 
September in den Düsseldorfer 
Rheinterrassen groß, mit einer 
besonderen Tagung und einem 
sehr attraktiven Programm. 
Austausch und Networking 
stehen im Mittelpunkt der 
Veranstaltung, die ganz in der 
Tradition der RedDot-Days als 
zweitägiges Event mit 
Abendveranstaltung stattfindet.
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CEM 
§  Web Content Management  
§  Customer Communication Management 
§  Media Management 
§  Social Communities 
§  Portal 
§  Mobile Web 

ECM 
§  Content Management 
§  Archiving 
§   Records Management 
§  Email Management 
§  File Archiving 
§  Legacy De-commissioning 
§  Learning Management /   

Accreditation 
§  Content Centric Applications 

Information Exchange 
§  Fax and Document Distribution 
§  Cloud based File Sharing 
§  Capture and Recognition 
§  Managed File Transfer 
§  Data Integration 

Discovery 
§  Search  
§  eDiscovery   
§  Content Analytics 
§  Semantic Navigation 
§  Auto-Classification 

BPM 
§  Business Process Management 
§  Dynamic Case Management 
§  High Volume Imaging 
§  Strategic Business Planning and 

Modeling 
§  Process Centric Applications 
  

InfoFusion 

Enterprise Information Management 
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Unleashing  
the power 

of 
Information 
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