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Das Extranet wird die zentrale Informations- und 

Kommunikationsplattform zwischen dem GKV-

Spitzenverband und seinen Mitgliedern.

Ziel des Extranets ist es, den Krankenkassen eine 

personalisierte Plattform zu bieten, die ein dialogorientiertes 

Wissensmanagement ermöglicht. Durch den Einsatz von 

Personalisierungs- und Web 2.0-Funktionen werden die 

relevanten Informationen aktuell, bedarfsorientiert und 

unkompliziert bereitstellt. Darüber hinaus bietet das Extranet 

der Zielgruppe interaktive Möglichkeiten, sich selbst mit 

eigenen Inhalten einzubringen.
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Start November 2009, Live März 2010

Beteiligt:

GKV Spitzenverband, Open Text, ITSG, Aconsite, Comspace

Zielgruppe: Alle Mitarbeiter der gesetzlichen Krankenkassen, 

deren zugehörige Organisationen und Landesverbände sowie 

die Selbstverwaltung und die Mitarbeiter des GKV-

Spitzenverbandes (mehrere 10-tausend User). 
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Web Content Management System

Personalisierung

Dokumenten Repository und Archiv

Open Text

Suchtechnologie

Verity/Autonomy

Applikation/Benutzerverwaltung

Comspace

EINGESETZTE SOFTWAREKOMPONENTEN



ÜBERBLICK ARCHITEKTUR



einfache grafische Nutzeroberfläche

hohe Usability

Barrierefreiheit -> barrierearme Website

Webstandards

mobile Anwendung

GENERELLE ANFORDERUNGEN



Registrierung (PIN-Verfahren)

laufende Verifizierung (z.B. Arbeitgeberwechsel)

Sicherheit/Verschlüsselung, u.a. Schutz gegen
•SQL-Injection

•Command-Injection

•Code-Injection

•HTTP-Response-Splitting

•Cross-Site-Scripting

•Brute-Force-Attack

•Session-Fixation

rechtebezogene Ausspielung von Inhalten (verschiedene 

Nutzerkreise)

SICHERHEIT



Öffentliche Startseite

Persönliche Seiten

Gruppen-Seiten

Redaktionelle Seiten

Rundschreiben

personalisierte Navigation

Suche

CONTENTMODULE



Gruppenraum

öffentlich und nicht öffentlich

sichtbar und nicht sichtbar

Up-/Dowloadfunktionalität

Kommentar

E-Mail Benarichtigung

Moderator

Vollmitglied

Stellvertreter

Gast

GRUPPENRAUM
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Lösung ist Live

>5.000 User, >4.000 Dokumente, >150 Vorstände

Mehr Kommunikation

Erweiterung Gruppenraum

Social Workplace und Community Funktionalität

STATUS QUO UND AUSBLICK
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• Gegründet 1996, Inhabergeführt

• Schwerpunkt: Contentzentrierte

Beratung und Webtechnologien

• Standorte: Oldenburg und Bielefeld 

• 40 Mitarbeiter

• Gleichmäßiges Wachstum seit 2002

• Rechenzentren an zwei Standorten

ECKDATEN



• Technische Betreuung 

der SPD während des 

Bundestagswahlkampfes

• Bereitstellung von 

Community Services

• Kampagnenmanagement

• Warenkorbfunktionalität

• 24/7 Service

• Rahmenvertrag bis Ende 

2011

• Zielgruppenspezifische 

Versendung von vier 

Millionen Mails in sechs 

Wochen

• Betrieb der gesamten 

Web-Infrastruktur im 

Rechenzentrum

• Garantierte Verfügbarkeit 

von über 99,9%

SPD Parteivorstand
Branche: Partei, Kunde seit 2007



• Technische Umsetzung 

und Beratung des Lions 

Club International –

MD 111

• Club-Seiten Creator, für 

1.397 Clubs in 

Deutschland

• Individuelle Kalender-

funktionen für über 

47.000 Mitglieder

• Web 2.0 Integrationen 

(Feeds, Social Book-

marks, Youtube, etc.)

• Community Funktionalität

• Shop Funktionalität in der 

Konzeption

• Hosting  im comspace 

Rechenzentrum

Lions Club International
Branche: NGO, Kunde seit 2007

http://dialog.gkv-spitzenverband.de/http://dialog.gkv-spitzenverband.de/



• Shop-Launch der 

Marke „SBT“

• Übernahme und 

Weiterentwicklung der 

vier Marken La Prairie, 

Juvena, Marlies Möller 

und SBT auf Basis von 

Hybris

• Europaweiter Roll-out 

• Beratung bei den 

Themen SEO, 

Technologie, Multi-Site 

Management

• Hosting der gesamten 

Infrastruktur

• Verantwortung für das 

Kampagnenmanageme

nt auf Basis von Inxmail

• Technologie: 

Hybris B2C Commerce

und inkl. Extensions, 

Inxmail

Laboratoires La Prairie SA
Branche: Kosmetik, Kunde seit 2010



• Globaler Player mit mehr 

als 38.000 Mitarbeitern

• Relaunch der Corporate 

Website

• Aufbau von 57 

Länderwebsites

• Modulares Konzept zum 

effizienten Rollout neuer 

Länderwebsites

• Umsetzung komplexer 

Contentverteilungs-

szenarien

• Integration der Produkte 

aus dem SAP über einen 

Service-Layer

• Integration Google Mini

• „Barrierefreie“ Ajax-

Elemente

• Mobile Variante des 

B. Braun Verlages 

Bibliomed

• Basis: OpenText

Websolutions Suite 

virtualisierten Cluster

B. Braun Melsungen AG
Branche: Medizintechnik, Kunde seit 2006



Fragen und Antworten



comspace GmbH & Co. KG

Marktstraße 7a Marie-Curie Straße 1

33602 Bielefeld 26129 Oldenburg

...herzlichen Dank!

michael.steinfort@comspace.de


